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Die Einfihrung von Unternehmenssoftware hat intern zu SUPPLYO/N“)
deutlichen Effizienzvorteilen geftihrt —
Einkaufendes JDM;thNh:wh:[Hmh]m = Lieferndes
Unternehmen QL“M— Unternehmen

e | e | | )

Betreff: IAnfrage

Hallo Herr Frank,

» 50

bitte schicken Sie mir ein Angebot |=
zu der beigefigten Zeichnung.

| Betreff: ILieferabruf

Hallo Herr Miller,

i

FY
anbei der Lieferabruf fur nachste E|
Woche.

hd

)
»

| Hallo Herr Frank,

kannen Sie mir die Lieferung far
Freitag bitte bestatigen.

1

»

Hallo Herr Schmitt,

bitte die Reklamation im Anhang
schnellstmbglich bearben‘tenl

4

» Der Einsatz von E-Mail, PDF und Microsoft Office in der Schnittstelle zu Lieferanten
bedeutet allerdings hohen manuellen Aufwand und starke Fehleranfalligkeit. Die
Transparenz und Effizienz endet an der Unternehmensgrenze.
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I bind SUPPLYO/N~)
SupplyOn verbindet o

Einkaufendes / Lieferndes
Unternehmen ouU PPLYON ) Unternehmen
[ ) ) -

\%

[
5 EDI, WebEDI oder

Internet-Browser

Einkauf

Qualitat

Logistik
T e——
; Finanzen
--—--

» Die Software-as-a-Service Losungen von SupplyOn verbinden |Ihre Prozesse und
Systeme mit den Prozessen und Systemen lhrer Lieferanten und Partner. Das schafft
Effizienz, Transparenz und Qualitat entlang der gesamten Wertschdopfungskette — ohne
interne Softwareinstallation.
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Welche Prozesse bringen den gréf3ten Mehrwert? SUPPLYO\N')

E-Business-Prozesse in der Zukuntt

Lieferabruf 305 166 m

Angebotsprozess/
Online-Auktionen

Reklamationsprozess 228 273 s
Finanzprozesse = n
{Rechnung/Gutschrift) E= b
Anderungsmanagement 174 286 “
{APDF% 144 262
MaBnahmenverfolgung 278 115
Vendor Managed
Inventory = i “
oo (TN

Vorschlagswesen a7 223 147 M ja, suf jeden Fall

151 274 141

B =ventusll

e e
Kenzeptwettbewerd 78 B o ionera

0% 0% 20% 30% 40% 50% ©80% 70% 80% 90% 100%

Quelle: Studie E-Business-Plattformen in der Automobil- und Fertigungsindustrie; WSM, SupplyOn, 2009
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: ” A
Anforderungen an E-Business Plattformen SUPPLYO\N')

Die Lésung sollte einfach zu bedienen sein 638 a1 o

A —— - | > &

gogddereysy i D EE9000
Branche sollten unterstitzt werden S

Die vollstandige Prozessabdeckung mit

meinem Kunden sollie sichergestellt sein =E e “

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% BO% B0% 100
H1 B2 B3 4

1 = volle Zustimmung 4 = keine Zustmmung

Quelle: Studie E-Business-Plattformen in der Automobil- und Fertigungsindustrie; WSM, SupplyOn, 2009 (Auszug)
© 2009 SupplyOn AG




.
SupplyOn Prozessunterstitzung suppwo\u)

. Entwicklungsphase ’ Serienproduktion .
Einkauf
Lieferanten-Stammdatenmanagement
Anfragen vorbereiten und bundeln Anfragen vorbereiten und biindeln
Lieferanten identifizieren Lieferanten identifizieren
Verhandeln ~ Angebote auswerten Verhandeln > Angebote auswerten
Vorschlagswesen, Konzeptwettbewerb Anderungsmanagement
Qualitat Zertifikatsmanagement
Qualitatsvorausplanung (APQP) und Projektplanung
Erstbemusterung
Reklamationsmanagement (8D) und MaRnahmenverfolgung
Lieferantenbewertung und -entwicklung
|
Logistik Versuchsteileabruf Liefer-/Feinabruf, Einzelbestellung (inkl. Bestatigung)
Vendor Managed Inventory (VMI)
Kanban
Transportmanagement
Lagermanagement
Finanzen Rechnung / Gutschrift (ggf. mit digitaler Signatur)

Verrechnungsanzeige, Neubewertung, Zahlungsavis
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SupplyOn Prozessunterstitzung SUPPLYO\N)

. Entwicklungsphase ’ Serienproduktion .
Einkauf :
Lieferanten-Stammdatenmanagement
Anfragen vorbereiten und bundeln Anfragen vorbereiten und biindeln
Lieferanten identifizieren Lieferanten identifizieren
Verhandeln ~ Angebote auswerten Verhandeln > Angebote auswerten
Vorschlagswesen, Konzeptwettbewerb Anderungsmanagement

Qualitat

Qualitatsvorausplanung (APQP) und Projektplanung
Erstbemusterung

Reklamationsmanagement (8D) und MaRnahmenverfolgung

Lieferantenbewertung und -entwicklung

I—OgiStik Versuchsteileabruf Liefer-/Feinabruf, Einzelbestellung (inkl. Bestatigung)
Vendor Managed Inventory (VMI)
Kanban
Transportmanagement

Lagermanagement

Finanzen Rechnung / Gutschrift (ggf. mit digitaler Signatur)

Verrechnungsanzeige, Neubewertung, Zahlungsavis
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Lieferanten-Stammadatenmanagement: zentraler Datenpool

P
SUPPLYON )
g

Stammdaten Leifikate etc. Hortakte Kennzahlen Ferigungskompetenzen
Private Daten
Lieferantennummer 124359

¥ ABC-Hennzeichen
Auspragung & for Materialgruppern)
Auspragqung B flr Materialgruppein)
Auspragung C flr Materialgruppern)
Etl&uterung

¥ Lieferantenentwicklungsmalznakhmen
etweiterte Gewdhrleistung akzeptiert (Feld pflegt Lieferant)

Ertwicklungsprogramm gestartet
Cammodity-Manager
¥ Bezugsvolumen
Ifdd. Jaht [T=d. EUR] (Information far Lieferant)
“arjahr [T=ad. EUR] (Infarmation flr Lieferant]
¥ At
letztes Audit [tt.mm jjj]
Durchfihrender

Ergebnis

Nutzen:

2123435, P10002
39325, 183253
193530

nia

Mein
Ja
hir. Becker, ext. -998352

9534552
94 433,46

14.06.2003
his. Baker, ext. -253453

passed

Anzeigen von Iallen Ebenel

Highlights (Neuentwicklung in 2009!):

1.

Lieferanten pflegen umfassende
Lieferantenstammdaten inkl. Zertifikate zentral

Komplexe Lieferantenorganisationen mit
Verkaufsbiro, Werk usw. abgebildet

Weltweiter Zugriff durch alle Einkaufer

Individuelle Informationen zum Lieferanten
konnen vom Eink&ufer erganzt werden (z.B.
A/B/C-Lieferant, Beschaffungsvolumen)

Automatische Workflows mit E-Mail
Benachrichtigung z.B. bei Zertifikatsablauf

Automatische Ubernahme der Stammdaten in
interne ERP-Systeme mdglich

» Die Pflege der Lieferanten-Stammdaten (inkl. Zertifikate) im zentralen Datenpool direkt durch den
Lieferanten spart erheblich Zeit und verbessert die Datenqualitat deutlich.
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SupplyOn Prozessunterstitzung SUPPLYO\N')

. Entwicklungsphase ’ Serienproduktion
Einkauf
Lieferanten-Stammdatenmanagement
Vorschlagswesen, Konzeptwettbewerb Anderungsmanagement
Qualitat Zertifikatsmanagement
Qualitatsvorausplanung (APQP) und Projektplanung
Erstbemusterung
Reklamationsmanagement (8D) und MaRnahmenverfolgung
Lieferantenbewertung und -entwicklung
Logistik Versuchsteileabruf Liefer-/Feinabruf, Einzelbestellung (inkl. Bestatigung)
Vendor Managed Inventory (VMI)
Kanban
Transportmanagement
Lagermanagement
Finanzen Rechnung / Gutschrift (ggf. mit digitaler Signatur)

Verrechnungsanzeige, Neubewertung, Zahlungsavis

© 2009 SupplyOn AG
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r~
Anfragen (RFQs) stellen und verwalten SUPPLYO\N')

Wy Regquests 0 Reguests of Colleagues 0 Al Requests 0 Templates Projects Act as Substitute
|ID,NamE,Dwner, Fart Mo, ... | Search  Reset Search Create New Reques’t|éthuuse Template . £«
Show Search Options Chooge Template. .
ID ¥ | Request Name Filt. = | Modified by [+  Changed Sort. [7] | Status 7]  Bids &1 | TimeLeft [  Plastic parts
RFI
34567840 [C1Test Mame verylong Reguest Ma... [ Loos, Michael 050708 05:30 prn Active ars 3days, 2hrs | ... Show all Templates
+ Varsion 2 [+] Stockrmeier, Hubert 0420008 11:28 prm 145
+ Yarsion 1 [+ Stockmeier, Hubert 030208 0714 pm 254
aE7E8012 Special Test with long name Mao.. ] Loos, Michael 05/05/08 06:30 prm Closed ] BiT
45678901 [+ BFI Metal Parts 1 with drilling. .. [=] Hazo, Peter Highlights (Neuentwicklung in 2009!);
2345678349 CBest Test Request 123567677785, [7] Stockmeier, Hubegl 1. Jeder kann Anfragen erstellen: So einfach wie E-Mail
+ Version 3 [ Stockmeier, Hubel . .
, _ 2. Lieferanten kénnen entweder aus zentralem
+ Yersion 1 [+ Stockmeier, Hube . . .
= Lieferantenpool oder per E-Mail-Adresse eingeladen
12345678 Sinter Parts ProjectxyF123 0. Stockmeier HubE werden
4 matches of 63 entries =1

3. Integration in ERP-Systeme einfach maoglich

4. Flexible Templates z.B. fir Materialgruppen

Projektsicht und Materialgruppensicht

Nutzen:

» Standard-Vorlagen kombiniert mit Projekt- und Materialgruppenorganisationen schaffen

Transparenz in der weltweiten Beschaffungsorganisation und senken dadurch die Einkaufspreise.

» Die Prozessstandards vermeiden unnotige Administrationskosten.

© 2009 SupplyOn AG




: ) ’
Angebotsauswertung mit komplexen Auswertszenarien SUPPLYO\N)

Add kem Scenarios: Multiple Guantity Scenario | Batio Scenario | Cost Breakdown Structure | Price hatrix

Edit Sort Formulas Cancel Save Save and Back

CRRN ST & B Formatv B I U as Fr7I- Ty B I | Aign~ | Insett~ Deletev| W WwrapTest [IF |Veros acoss

n B C D E F G H | J K L
Mo. ltem Hame Part Description Quantity Base |Price |Buyer Currency | Price per Price Unit | Seller Desc. Seller Attachments
Mumber Unit Unit Attachments (mandatory) | {optional) (optional)
1 1 |Board 1234 Az specified in 2000 | PCE 1 mya’rt_achment.dnc EUR
attachment drawing xls
2 |1.1|Condenser | 8R4 See above 2000 |PCE |1 al o _ _
, |12|Transistor 299 ’:ﬁ;ﬁﬁ?ﬁfm 1000|PCE 11 % Highlights (Neuentwicklung in 2009!):
= 1. Online Tabellenkalkulation mit neuesten
4|2 |MetalParts 78568 |Sesabove 1000)PCE 11 Technologien: So einfach und flexibel wie Microsoft-
5 2.1 | Ligquid metal BEEG }:tet'ascﬁriglr?tdm 463 |PCE 1 Excel
g |22 Elr:tsehed Metal | 543 See attachrment 500|PCE |1 2. Komplexe Auswertszenarien werden automatisch
generiert (TCO, Mengenstaffel, Preismatrix,
7 |23 |Chrome Plate |B73 See above 45 PCE |1 i Simulation der Einsparung)
3. Der Sourcing-Committee Bericht wird fast

10 vollautomatisch erstellt

4. Einfache Integration in ERP-Systeme und auch Up-
/Download Optionen

Nutzen:

» Deutliche Reduktion des manuellen Aufwandes beim Auswerten und Archivieren der Angebote

» Optimale Einkaufspreise durch maximale Transparenz

© 2009 SupplyOn AG




.
SupplyOn Prozessunterstitzung suppwo\n)

. Entwicklungsphase ’ Serienproduktion .
Einkauf
Lieferanten-Stammdatenmanagement
Anfragen vorbereiten und bundeln Anfragen vorbereiten und biindeln
Lieferanten identifizieren Lieferanten identifizieren
Verhandeln ~ Angebote auswerten Verhandeln > Angebote auswerten
Vorschlagswesen, Konzeptwettbewerb Anderungsmanagement
Qualitat Zertifikatsmanagement
Qualitatsvorausplanung (APQP) und Projektplanung
Erstbemusterung
Reklamationsmanagement (8D) und MaRnahmenverfolgung
Lieferantenbewertung und -entwicklung
Logistik Versuchsteileabruf Liefer-/Feinabruf, Einzelbestellung (inkl. Bestatigung)
Vendor Managed Inventory (VMI)
Kanban
Transportmanagement
Lagermanagement
Finanzen Rechnung / Gutschrift (ggf. mit digitaler Signatur)

Verrechnungsanzeige, Neubewertung, Zahlungsavis

© 2009 SupplyOn AG n_



. ” A
Anderungsmanagement SUPPLYO\N')

Dokument anzeigen: Grunddaten Konstruktionszeichng (DRW) '
Y| D@2 M| & & ssetusprookol 1. Volle Integration in PDM/PLM-Systeme
Dokument _ _ 2. Lieferanten werden sofort Uber relevante
Dokument 100800185620 Teil 085  ‘ersion o1 . i .
< Lioschwormerkung <@ Dokurnentenstl. < CAD-Kennzeichen < Hierarchie DOkumentandel’Uﬂgen |nf0rm|ert
Dokumentdaten | Beschreibungen | Objektverknipiungen | Originale | 3. Neue DOkumente kdnnen Online abgerUfen
werden
Dokumentdaten
Beschreibung Spulenschwenker - Zeichung ’%‘ ‘ . . n .
Dokumentstatus FR freigegeben B Adobe Acrabot [ PROVNSEEE 4. Lieferant bestatigt Anderungen online
CM-Relevanz % @Datei Bearbeiten Dokument ‘Werkzeuge Anz Fenster  Hilfe . ey -
Sachbearbeiter WiiNsCH WONSCH CRHEEAR-|BA- | M4 b “ «» ‘ { 5. inilerungtsb?statlgungen werden
LakorBiro = = okKumentier
Anderungsnr. Gilltig ab ‘@ os% - @ ‘D !B"'”@Q' T'&'H' d -
Berechtigunosaruppe =] % Ul ﬂ @; T N . |
= Sprache des Titels IDeutsch vl
Ubergeardnetes Dokumant c
Dokument At £ Dokumenten-Hr. | ZR 9999
N drzungan .
- H i TR Titel [ Kabelbaurn
Ll 2 r e e v
Aapl Applikation Ahblagekate[ ] 3 : Langtext
58 JPG  SpulenSchwenkerjpg S0_CAT2 E | |
% Yersion 01
: e Bokamentontyp 1| | AT <l
5 d .
2 2|2 E g Herausgeber | \?/ Hiermit akzeptieren Sie das Dokurnent, :|
5 Status | ]
x
E Ausgabedatum | oK I Abbrechen | ]
% Deutsch & bitl
£ 5 i i
i | R R I W T e B | Englisch Datei anzeigen [PDF]

Nutzen:

» Verringert die Fehlerzahl durch zeitnahes Informieren der Geschéaftspartner

» Senkt den Aufwand gegeniiber dem manuellen Versenden von Anderungen

© 2009 SupplyOn AG
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SupplyOn Prozessunterstitzung suppwo\n)

. Entwicklungsphase ’ Serienproduktion .
Einkauf
Lieferanten-Stammdatenmanagement
Anfragen vorbereiten und bundeln Anfragen vorbereiten und biindeln
Lieferanten identifizieren Lieferanten identifizieren
Verhandeln ~ Angebote auswerten Verhandeln > Angebote auswerten
Vorschlagswesen, Konzeptwettbewerb Anderungsmanagement
Qualitat Zertifikatsmanagement
Qualitatsvorausplanung (APQP) und Projektplanung
Erstbemusterung
Reklamationsmanagement (8D) und MaRnahmenverfolgung
Lieferantenbewertung und -entwicklung
Logistik Versuchsteileabruf Liefer-/Feinabruf, Einzelbestellung (inkl. Bestatigung)
Vendor Managed Inventory (VMI)
Kanban
Transportmanagement
Lagermanagement
Finanzen Rechnung / Gutschrift (ggf. mit digitaler Signatur)

Verrechnungsanzeige, Neubewertung, Zahlungsavis

© 2009 SupplyOn AG n_



/~
Projektmanagement / Qualitatsvorausplanung (APQP) SUPPLYO\N)

Highlights:
Projekinformation  Proiekttearn  Projeitplan|  MaGnahmen  Anderungshistel 1. Flexible Vorlagen fir das schnelle Anlegen
Drer Musterplan ist nur eine Referenz und keine offizielle Bestellung | von neuen Projekten
2. Lieferanten pflegen ihre Projekte selbst,
Huster Plan 1 Ergebnisdokumente werden vom Lieferanten |
Status Muster Anzahl Zustandig Zieltermin eingeSte”t und vom Einkaufer freigegeben
® I |&-sample | |1oo | | 5-PM | 01102009 S. ﬁgrt;w]igfsggeﬁr}:%ig r\:\?ﬁlsen aktiv auf :
e I |p-sample e | |- =l le 4. Auswertung tber mehrere Projekte, z.B. L
Lazchen Muster hinzuflgen Programme, mt')glich
Projektplan 5. Komplette Anderungshistorie
Status Arbeitspakete Zustandig Zieltermin Bee 6. PDF-Report
@ PID02957493 | Integration in PLM-Systeme optional B
& BN =] Design review IF‘ru:ujeu:t Marager ¥ | :l@ 4
[ | Supplier Pragram Contacts  S-PM |:|E| |:|E| Anlagen (00 Malkkn. (0 &
A APQP Kick-Off | Buyer =l |EE | |EE | |8l anlagenim  Makn. (1) V4

Nutzen:

» Erhoht die Termintreue durch die frihzeitige Erkennung von Projektverzégerungen

» Senkt Kosten durch die Reduzierung des manuellen Aufwands (Erfassung und Auswertung von
Excel-APQPSs)

© 2009 SupplyOn AG
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SupplyOn Prozessunterstitzung SUPPLYO\N)

. Entwicklungsphase ’ Serienproduktion .
Einkauf
Lieferanten-Stammdatenmanagement
Anfragen vorbereiten und bundeln Anfragen vorbereiten und biindeln
Lieferanten identifizieren Lieferanten identifizieren
Verhandeln ~ Angebote auswerten Verhandeln > Angebote auswerten
Vorschlagswesen, Konzeptwettbewerb Anderungsmanagement
Qualitat Zertifikatsmanagement
Qualitatsvorausplanung (APQP) und Projektplanung
Erstbemusterung
Reklamationsmanagement (8D) und MaBnahmenverfolgung
Lieferantenbewertung und -entwicklung
Logistik Versuchsteileabruf Liefer-/Feinabruf, Einzelbestellung (inkl. Bestatigung)
Vendor Managed Inventory (VMI)
Kanban
Transportmanagement
Lagermanagement
Finanzen Rechnung / Gutschrift (ggf. mit digitaler Signatur)

Verrechnungsanzeige, Neubewertung, Zahlungsavis
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. /~
Reklamationsmanagement (8D-Report) SUPPLYO\N')

Worgangsliste PDF Dokument Historie

< Vorgange _—] Highlights:

AU RO BN _ 1. Reklamationen werden aus dem internen
Aufgabenliste Kundenheanstandung Lieferantenantwort . .. .
< Verwaltung : System automatisch ibernommen (im VDA
Key Accounts Zurick| QDX-Format)
Bezeichnung ‘Langenmaid ausserhalb Toleranz | 2. Llef_eranten pflegen ihre D-SCh.rItte selber ein;
Beanst.nt IWE-25143313-0001 Beanstand, Datur optional kann Download-Schnittstelle genutzt
Priifberichtsnr. 98492349873 Schweregr. 1=nie werden
Auftrsten (Daturm) T 3. Die Termine der Lieferanten werden
& — — automatisch verfolgt
Beschreibung 'Langenmal® A7S dberschreitet Toleranzgrenze um ¢ 9
Anhange 4. Die Eingaben der Lieferanten werden

— automatisch in das interne ERP-/Q-System

Materialbeschreibung = zuriickgespielt. Terminverfolgung im internen
Materialnr./Index 8658724374 Sen_alnummgﬂ S . .y
: - : — ystem somit ohne Zusatzaufwand maoglich.
Produktionsdatum - 30.04.2006 Chargennr. |~
Liefermenge/f-schein  1.500 ST /352424634 Rickgelief. Menge 18T
Reklamierte Menge 1 ST PPM-rel. Menge 18T
Schritte & Termine [~ Faligkeitsdatum  Tatséchl, Datum (= Datum der 1. Varsendung)
Grunddaten i :3: 03.05.2006 11:51 CET durch Heinz Schmidt
D3 Sofatmathnahimen (inkle D1, D2)7 19.05.2006 12:00 CET:3: 03.05.2006 11:51 CET durch Heinz Schrmidt
D4: Fehlerursachen - & - Abschnitt noch nicht versendet -
D5: Geplante Abstellmanahmen & - Abschnitt nach nicht versendet -
DE: Eingefithrte Abstellmanahmen & - Abschnitt noch nicht versendet -
D7, Votbeugende Maftnahmen & - Abschnitt noch nicht versendet -
Status "Vollstandig"setzen ~05.05.2006 12:00 CET & - Status noch nicht gesetzt -

Nutzen:

» Zeitersparnis durch Vermeidung der manuellen Eingabe und Aktualisierung von 8D-Berichten

» Qualitatssteigerung durch interne und externe Transparenz bzgl. des 8D-Status

© 2009 SupplyOn AG
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SupplyOn Prozessunterstitzung suppwo\n)

. Entwicklungsphase ’ Serienproduktion .
Einkauf
Lieferanten-Stammdatenmanagement
Anfragen vorbereiten und bundeln Anfragen vorbereiten und biindeln
Lieferanten identifizieren Lieferanten identifizieren
Verhandeln ~ Angebote auswerten Verhandeln > Angebote auswerten
Vorschlagswesen, Konzeptwettbewerb Anderungsmanagement
Qualitat Zertifikatsmanagement
Qualitatsvorausplanung (APQP) und Projektplanung
Erstbemusterung
Reklamationsmanagement (8D) und MaRnahmenverfolgung
Logistik Versuchsteileabruf Liefer-/Feinabruf, Einzelbestellung (inkl. Bestatigung)
Vendor Managed Inventory (VMI)
Kanban
Transportmanagement
Lagermanagement
Finanzen Rechnung / Gutschrift (ggf. mit digitaler Signatur)

Verrechnungsanzeige, Neubewertung, Zahlungsavis

© 2009 SupplyOn AG n_



. —
Lieferantenbewertung SUPPLYO\N')

100 f—— ® 5 g —— Highlights:

“ I 1. Automatische Datenibernahme aus internen Systemen,
. entweder per Integration oder per Upload

40

2. Unterstltzt sowohl die strategische als auch die operative
Lieferantenbewertung

20

o | 02 | o3 [ os | os [ o6 [ o7 | o8 [ o0 [ 10 [ m [ 12

o 3. Individuelle Berechnungsformeln fir Ampelschaltung maoglich

Standort Warengruppe Teil Ab Bewsl 4. Flexible Such- ur_ld Auswertmaoglichkeiten, inkl.
Bewertungsdetails

| <alle zeigen> || <alle zeigen> || <alle zeigen> »|[<show al

Bewert. Org.  Standort + 5. Graphische Aufbereitung im Historienverlauf und im
Kategorie Bereich

< Spinnennetz

Cloualitat A ’ ;
S e
I

z0.00.2007 GBEY

S
81 76 88 \
Frankfutt  Dichtelemente 23463223 30.00.2007 GBC] 86 84 9 \ <

Frankfut  Dichtelemente (=JALLE A
Frankfut Dichtelemente 33453434 30002007 GRGY @ 77 85 80
Frankfut  Dichtelemente 82342432 30092007 (BCY @
Frankfurt  Federmn [#)ALLE 30.08.2007 E ]

Frankfutt  Lager #ALLE 30002007 GRCX @ FE 8B FT Tvenomenn (S

Nutzen:

» Zeitersparnis durch Ablésung des manuellen Prozesses fur Datenaufbereitung und Versand

» Reduktion der Qualitatskosten durch umfassende Auswertmadglichkeiten fir die Lieferanten

© 2009 SupplyOn AG
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SupplyOn Prozessunterstitzung suppwo\n)

. Entwicklungsphase ’ Serienproduktion .
Einkauf
Lieferanten-Stammdatenmanagement
Anfragen vorbereiten und bundeln Anfragen vorbereiten und biindeln
Lieferanten identifizieren Lieferanten identifizieren
Verhandeln ~ Angebote auswerten Verhandeln > Angebote auswerten
Vorschlagswesen, Konzeptwettbewerb Anderungsmanagement
Qualitat Zertifikatsmanagement
Qualitatsvorausplanung (APQP) und Projektplanung
Erstbemusterung
Reklamationsmanagement (8D) und MaRnahmenverfolgung
Lieferantenbewertung und -entwicklung
Logistik Versuchsteileabruf Liefer-/Feinabruf, Einzelbestellung, Lieferavis
Vendor Managed Inventory (VMI)
Kanban
Transportmanagement
Lagermanagement
Finanzen Rechnung / Gutschrift (ggf. mit digitaler Signatur)

Verrechnungsanzeige, Neubewertung, Zahlungsavis

© 2009 SupplyOn AG “_



~
Lieferabruf, Feinabruf, Einzelbestellung SUPPLYO\N)

Highlights:
Lieferabruf 1. Datenaustausch iiber EDI oder WebEDI

Supply Chain Management | Administration | Abmelden

- Startseite > Kontakt b Hilfe

KingCharles - Lieferabruf R | B
Organisation: 001 Werk: TRN Ablad Demo Sach 1 211 Bezeicl g: Screws Max25 2' Lleferabruf zZur Ubermlttl u ng der
1 Nettobedarfsplanung
“erpackungsnummer kLTFO064 Menge 52 Anzahl ) ; )
Verpackungsnumrer Palstte Menge 200 Anzahl 3. Feinabruf fir den Abruf einer bestimmten

Sachnummer Lisferal
Supply Model:

Dokumentnummer: 00020
Sachnummer Kunde: 1196000211
Anderungsindesx: 10/2004

Ubertragungsdatum: 08.03.2005
Eezeichnung: Screws hM5x25
Mengeneinheit: EA

Lisferbedingungen: EXWW Berlin WWerkstor Bestell-Mr.
Ferigungsfreigabe: akt. Liefer:
Materialfreigabe: UGB Sourcing 8 Engineering

- Startseite ¢ Kontakt

¢ Hilfe

Fusatzinformation: Your Partnumber - lhre Sachnummer 4-615

KingCharles - Einzelk 1 Anzeige

Daturn: 17
Startdaturr
Fos.

Lieferscheinnummer: 23471
EFZ erhalten: 500

Sachnummer Bezeichnung

BD Gk MO1137-24

Riickstand 200 u]
01.05.2005 1.000 1.700 -1gg F 00010 0041126720000 CIAM Gl G4
30.06.2005 2.000 3.700 -400 F
08.07 2005 3.000 B.700 -400 K
4+ Alle Positionen
Pos.  Sachnummer Kunde Beschreibung Kunde
Sachnummer Lieferant Beschreibung Lieferant
. ED Gk MO1157-24
E|nze|beste||ung/ 00010 0041125120000 C16M GKZ+LG-A
2x112

Bestellmenge Gewinschter

Menge zu einem bestimmten Zeitpunkt

4. Einzelbestellung fur nicht standardisierte
Bedarfe

5. Bestatigungen durch den Lieferanten mit
der Moglichkeit, Lieferdatum, Liefermenge
und Preis abweichend zu bestatigen

2500 5.000,00 EUR D& 03 2005 X Abwe bestatigt

Referenz: I

Gelieferte Menge MNachster Mettobetrag

WE Liefertermin Liefertermin Preis p. E. / PE Bestatigung Abw, Bestatigung

2.500 05.03.2005 5.000,00 EUR

2,00 EUR ¢ -

Auftragsbestatigu ng LIEFERANTENMATERIALNUNM KM i
Heue Bestatigung Gesper::herte- 2.500 Bestatigter Preis pro Einheit: I 200 PE: 1
enge: EUR
| 2.000 IDB 03.2005  F
500 |31.03.2005 &
i
Letzte Bestatigung Menge: 2.500 Letzter bestatigter Preis pro Einheit: 200 EUR PE: 1

Freier Text

2.000 05.03.2005
500 31.03.2005

FO3 Paositionstext Zum Testen der SupplyOn-Mormalbestellung midssen sowohl auf Kopfebene, als auch auf POSITIOMNSEBEMNE Texte Obermittelt

wearden. Bei diesermn Test ist es wichtig, zu Oberprifen, ob alle Zeichen Obernormmen werden. Deshalb ist jeder Text mindestens

fanfhundertundzwilf Zeichen lang. Mach genauer Zahlung passen in jede Zeile genau zweiundsiebzig Zeichen. Das bedeutet, dass nach acht
T T U T = T T A T o L e L e s et T - BTN

Nutzen:

» Senkung der Transaktionskosten, da alle Bestelldaten automatisch aus den internen Systemen an

die Lieferanten tbertragen werden. Da die Ubertragung elektronisch stattfindet, erhoht sich
aulBerdem die Prozesssicherheit und die Prozesstransparenz.

© 2009 SupplyOn AG




Lieferavis

P
SUPPLYON )
g

F Stanseie Kontaki

Supply Chain Managemaent | Sdministrston
+ Hille

ASNSUT . Offene Sendungen ASH Test Buyor 1/Werk 1/41

Komplette Sendung

Sendungs-Nr 1063 Sendungsdatum 18 06 2004

Highlights:

1.

Ubersicht tiber Sendungsdaten,
Lieferscheindaten, Packmitteldaten und
Zusatzdaten

- togl . : . :
= . 2. DieDaten des Lieferavis sind auf Basis des
- Abrufs oder der Bestellung vorbelegt.
- e | Zusatzlich kénnen weitere Daten erfasst
(154 ] ) an-5 oo Werden.
i o —=——== 3. Druckfunktion fir Transport- und
Lieterschein Kunde Ao [ L Verpackungslabel, Speditionsauftrag,
Nummer Pos. Datum Sachnummas, Bazeichnung Kol [ Lieferschein, Sendungsliste sowie
04125 1 S0 2004 ODOO2ASH Test part 1 12 | —= DFU-BegIeitschein
Packmittal-Mr Kunds BAnzakhl  Packstl [ TEEES . . .
Ni.  Packemittehr LeSerant EW  Packm.  Packstll [ e — 4. Barcodes werden beim Wareneingang
e & S e direkt verbucht und mit dem elektronischen
2 Az 2 . ' Lieferavis abgeglichen.
] [ [U]] __ T
11 Assembly Part
[T11} S
manm o T
X . . 111
e - 2024 TR C
Rechnur Lieferschein (T T]] I
eatarrent - s e o
Fraitast fir dan k DE-85399 Hallbergmoos TOR SOASSY
LSZ Qunnhdin Tact Qallar NE_1R111 Rarlin
Packsifck-Mr.  Packmattelblr Kende  PackmitielNr Lieferard  Ta B
‘122 Palette —_- i |- Verpackungslabel -
=, T 20002
— . VianspoN Labe)

Nutzen:

» Kostenreduktion durch Aufwandsreduktion, Lieferungen werden mit richtigen Labels, Barcodes und
Verpackungen versehen und kdnnen somit ohne grof3en Aufwand weiterverarbeiten werden

» Hohere Versorgungssicherheit durch Transparenz

© 2009 SupplyOn AG
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SupplyOn Prozessunterstitzung suppwo\n)

. Entwicklungsphase ’ Serienproduktion .
Einkauf
Lieferanten-Stammdatenmanagement
Anfragen vorbereiten und bundeln Anfragen vorbereiten und biindeln
Lieferanten identifizieren Lieferanten identifizieren
Verhandeln ~ Angebote auswerten Verhandeln > Angebote auswerten
Vorschlagswesen, Konzeptwettbewerb Anderungsmanagement
Qualitat Zertifikatsmanagement
Qualitatsvorausplanung (APQP) und Projektplanung
Erstbemusterung
Reklamationsmanagement (8D) und MaRnahmenverfolgung
Lieferantenbewertung und -entwicklung
Logistik Versuchsteileabruf Liefer-/Feinabruf, Einzelbestellung (inkl. Bestatigung)
Kanban
Transportmanagement
Lagermanagement
Finanzen Rechnung / Gutschrift (ggf. mit digitaler Signatur)

Verrechnungsanzeige, Neubewertung, Zahlungsavis

© 2009 SupplyOn AG n_



. —
Vendor Managed Inventory: Entnahmegesteuerte Lieferung SUPPLYO\N)

Home = Logistics & Finance =

JArticle Overview > Inventory Projection

Help for thiz page | Print

Inventory Projection for Article 1270098762 (Antriebsgehduse) - Reutlingen 2

[[IDiagram 0 mmmmeo .
e e I -
o o e e e e e e e e e e e e e e e e
ElTable = initial 01.07.2008 02072008 03.072008 04072008 05072008 06072008 O7.07 2008 08072008 09.07.2008
Inventory Start [+ 1000 200 600 400 200 200 100 0 -200 -400
In-Transit Quantities [+] 300 200 0 0 0 0 0 0 0 0
Flanned Receipts [ 0 0 200 300 200 100 100 0 0 0
Demand [ 500 400 400 400 200 200 200 200 200 200
Inventory End 800 600 400 300 200 100 ___—[_
4 | i | ?
Sl Article Details Highlights (Neuentwicklung in 2009):
Stock Own Consign. Purchas : s
Total avsilable 1000 650 350 Last ASH 1. Teilespezifische Bestandsgrenzen
Free 900 600 300 Last ASk 2. Beriicksichtigt Bestande, Bedarfe und In-Transit
Quality 100 50 50 _ _ _
Quality blocked 15 3 10 Safety § 3. Simulation von Lieferungen
Minimum Inventory 10 Days Roundin 4 Ind|V|dueII<_e Ber_1achr|cht|gungsfunktlon bei bestimmten
Maximum Inventory 20 Days Minimun Bestandssituationen

Legend ok

Nutzen:

) SOH at end of

Planned Del. Max == Min Period of Transp. Time

» Optimale Lagermenge auf Grund der entnahme-gesteuerten Lieferung durch den Lieferanten.

Dadurch werden die Kapitalkosten teilweise deutlich gesenkt.

© 2009 SupplyOn AG n



SupplyOn Prozessunterstitzung

P
SUPPLYON )
g

. Entwicklungsphase ’ Serienproduktion .
Einkauf
Lieferanten-Stammdatenmanagement
Anfragen vorbereiten und bundeln Anfragen vorbereiten und biindeln
Lieferanten identifizieren Lieferanten identifizieren
Verhandeln ~ Angebote auswerten Verhandeln > Angebote auswerten
Vorschlagswesen, Konzeptwettbewerb Anderungsmanagement
Qualitat Zertifikatsmanagement
Qualitatsvorausplanung (APQP) und Projektplanung
Erstbemusterung
Reklamationsmanagement (8D) und MaRnahmenverfolgung
Lieferantenbewertung und -entwicklung
Logistik Versuchsteileabruf Liefer-/Feinabruf, Einzelbestellung (inkl. Bestatigung)
Vendor Managed Inventory (VMI)
Kanban
Transportmanagement
Lagermanagement
Finanzen Rechnung / Gutschrift (ggf. mit digitaler Signatur)

Verrechnungsanzeige, Neubewertung, Zahlungsavis

© 2009 SupplyOn AG
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Rechnung, Gutschrift, Neubewertung und Zahlungsavis —

. T . SUPPLYO/N~)
optional mit digitaler Signatur —

Details usammenfa Highlights:

Rechnungs-Nr.: RE-0030001 Rechnungsdatum: 0373172005

ol | ot e il : o || 8 1. Rechnungen werden elektronisch vom
' Details Artikel-Nr. Lieferant Bestellung/Pos Sendungsnummer / Lieferscheinnummer/Pos  Preis Preis Einl . .. . .
010 StoRdampfer / StoGdampfer hinten 1200 EA L'_eferanten tbertragen U_nd konnen einfach
v 4800123457 / [AsnoDT ¢[orooT ¢ Joot [ 5000 [ ioooc mit Bestellungen abgeglichen werden
" "
Zu-fAbschlagstyp Betrag Zusatztext 2. Rechnungen kdnnen optional auch mit einer
| Zuseteeufwand () = +[ 34000 [Ermeutes Poliere digitalen Signatur versehen werden (kann fiir
IMlndestanzahl (+) =l +| 60.00 IMlndestabnah@ VorSteuerabZUg verwendet Werden)
S 1 | — |
Lieferant . . .
e v B - P — 3. Alternativ kann dem Lieferanten eine
Gefahrgut (+) Gutschrift elektronisch tbermittelt werden
;erts"?h:a(r“)ng ) Wurfiirrstendamm 2
atenal [+ . . .
Metall (+) 4. Preiskorrekturen werden tber eine
Mind hi (+ .
il Neubewertung abgewickelt
Yerpackuna (+1 b
Rechnung . S— — 5. Mit dem Zahlungsavis kann dem Lieferanten
ieferschein-Mr. /Referenz | B5432° Jatum : 14.04.2002 . . . .. .
Sachnummer / Beschreibung B ostall b im Vorfeld ein Zahlungstermin angekiindigt
Y2 f Sachnummer Lieferant WE-Beleg werden
JLT S keil 4300234567 oa0 1 -75.00
GUtSChrift A0 112234 14.04 2002 150 EA
Lieferschein-Mr./Referenz . 22223 Datum : 12.04.2002
Sachnummer § Beschreibung Bestell-Mr. Bestellpos. Freis p. E. FE Mettobetrag |
% f Sachnummer Lieferant WE-Beleg Empfangsdatum MMenge W E |
Stolidampfer £ hinten 4300123456 40,00 100 -30,00
A SE7898766 13.04 2002 200 E&,

Nutzen:

» Da die Daten einfach elektronisch weiterverarbeitet werden konnen, sinkt der administrative
Aufwand bei allen Finanzprozessen.

» Gegenlber dem manuellen Erfassen der Daten werden Fehler vermieden.

© 2009 SupplyOn AG




Das SupplyOn Management Cockpit schafft Transparenz in SUPPLYOfl\r)
der Supply Chain —
e SUPPLYON ) e

[ ) \'

\%

[
5 EDI, WebEDI oder

Internet-Browser

Einkauf

Qualitat

T
Logistik
T
ﬁ-p—- o
Finanzen

--—--
i,

SupplyOn Management Cockpit

© 2009 SupplyOn AG



Volle Transparenz in der Supply Chain mit einem Klick: SUPPLYofr\r)
Das SupplyOn Management Cockpit —
Business Relationship between trg-SupplyOn AG and trg-CAL Tech Corp. Hi g hi |g hts:
|2:-"-:-5-';. name Z-.-'.-E|58E|rch|C|ick “Search” to display a business relationship overview. 1. Eingabe des Namens eines Lieferanten Zeigt

— alle aktuellen Transaktionsdaten

SupplyOn Sourcing (Recent Quotations! Bid Submitted .
{ } = 2. Ausgewertet werden Lieferantenstammdaten,
RFQ Stahlgewinde (version 2}

5 items: plastic part (145), plastic part (2397), .. ho Anfragen, Reklamationen, Maknahmenplane,
| Projekte sowie die Lieferantenbewertung

Anfrage Montagehiilsen (version 2)

_ : _ 02/02/2003

2 iterns: plastic part (145), plastic part (23466 . . . .
fems. plaste part (143). plaste part( : 3. BeiBedarf kann auf die Detailinformationen

E84 Spritzguss (version 2) . .

5 iterns: plastic part (1357), plastic part (26445), . 0117i2008 direkt zugegriffen werden

Key Account Manager: Mr. Bernd Schuster, Tel: + 49 811 999970, berndschuster@tra-caltech.com 4,  Export als PDF auf Knopfdruck

Problem Solver (Recent Complaints) Complaint-No. Status Last Modified Your Company
Lufteinschiui 32874834-32432 Cpen 01/31/2008 trg-SupplyOn AG

D-L-M-5: 99-8900-0301
E Sequoia Dr. 15

Key Account Manager: Mr. Michael Miller, Tel: + 49 811 998970, michaelmueller@trg-caltech.com 85024 Phoenix
United States

Haarriss pha-20098-0192 Complete 011172008

Performance Monitor
SupplyOn Services

Your SupplyCn Senvices with supplier trg-
O Lieferanten Leistungsindex September 2007 Score 20% PRIy Pp ra-

SupplvOn AG:
friele]
SupplyOn Sourcing, Problem Solver,
P —
S \/—-\ Performance Maonitar, WebEDI.
&a v/-..._.___.-"_\\
70

Okt Nowv Dex Jan Feb M Apr Mal Jun Jul Aug Sep

Nutzen:

» Kostensenkung durch Transparenz in der Lieferantenkommunikation: Das Management-Cockpit

zeigt alle Informationen zu einem Lieferanten auf einen Click (auch im PDF-Format) und unterstitzt
bei Lieferantengesprachen (Lieferantenentwicklung, Vertragsverhandlungen usw.)

© 2009 SupplyOn AG




SupplyOn Fachforen
Lieferanten-Qualitdtsmanagement / Supply Chain Management (Logistik)

7z
SUPPLYON )
oy

SupplyOn Fachforum Lieferanten-Qualitdtsmanagement
12. Mai 2009 im Messeturm Frankfurt

Themen und Referenten:

Der Wirtschaftlichkeitshebel: Minimierung von ,,Nicht-Qualitdtskosten*
Dr. Oliver Kelkar, Leiter Competence Center Quality Management, MHP

Lieferanten-Qualitatsmanagement mit SupplyOn — Prozesse und funktionale Highlights
Lieferantenbewertung, Reklamationsmanagement, Qualitdtsvorausplanung — Peter Haag, SupplyOn AG

Qualitatsmanagement als Erfolgsfaktor im Lieferanten-Netzwerk
Mit standardisierten Prozessen Transparenz schaffen — und dadurch die Qualitéat verbessern und Kosten reduzieren
Ertugrul Aras, Supplier Quality, DEUTZ AG

Durch konsequente Anwendung etablierter Qualitdtsmanagement-Methoden auf der sicheren Seite sein
Erweiterte 8D Plus-Methodik: Ishikawa, 5-Why, Drill-deep-and-wide
Markus Rudat, Leiter Supplier Quality Management Systeme, Continental Automotive GmbH

SupplyOn Fachforum Supply Chain Management
17. Juni 2009 in der BMW Welt Minchen

Themen und Referenten (in Planungq):

Herausforderungen an die Logistik in wirtschaftlich schwierigen Zeiten

Darius Zand, Direktor Global Supply Chain Services EMEA, Blackstone Group — Tompkins Associates International Ltd.

Schwerpunkt Transportmanagement
Arthur Buholzer, Corporate Purchasing, Schindler Management Ltd.

SupplyOn Fachforum Sourcing: geplant fir September 2009

© 2009 SupplyOn AG




I bind SUPPLY&)
SupplyOn verbindet oy,

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
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