
La solution intégrée Purchase-to-Pay de SupplyOn 
permet à Airbus d‘atteindre un taux élevé de 
comptabilisation automatique des factures.

Le défi : 
le déploiement de l‘e-facturation

La facturation électronique suit une tendance à la hausse, mais 

pour certains équipementiers, comme Airbus, la numérisation du 

processus de facturation a commencé dès 2002. Tout d‘abord, 

les factures papier entrantes étaient scannées, puis des 

connexions EDI classiques ont été ajoutées pour les factures des 

fournisseurs principaux.

Or, comme le nombre total de factures augmentait, le nombre 

de factures papier augmentait lui aussi. La solution de facturation 

électronique était avant tout utilisée par les fournisseurs 

principaux, ce qui permettait de recevoir environ 60 % de 

l‘ensemble des factures par voie électronique. Le taux de 

déploiement de la solution auprès des fournisseurs de petite et 

moyenne taille restait cependant un défi.

La solution : 
un processus Purchase-to-Pay intégré

Afin d‘accroître l‘efficacité et le taux de comptabilisation 

automatique, une initiative commune a été lancée pour garantir 

que les données de factures correspondent aux bons de 

commande respectifs.

En 2015, une équipe pluridisciplinaire a été constituée au sein 

d‘Airbus à partir des départements Finance, Approvisionnement 

et Informatique dans le but de mettre en œuvre un processus 

Purchase-to-Pay (P2P) amélioré, intégré et numérique de bout 

en bout pour les achats production. L‘équipe de projet a d‘abord 

travaillé à la mise en place des améliorations nécessaires au 

niveau des processus. Après une phase intensive de preuve de 

concept, Airbus a pris la décision en 2017 d‘utiliser AirSupply de 

SupplyOn pour les factures d‘achats production. La solution était 

déjà utilisée chez Airbus pour les commandes et les processus 

clés dans le domaine des achats production. Dans le cadre du 

projet, la mise en œuvre existante d‘AirSupply a été étendue pour 

inclure un processus P2P entièrement intégré.

La nouvelle solution P2P génère la facture directement à partir 

du bon de commande (PO flip). La plupart des champs sont déjà 

pré-renseignés pour le fournisseur, lequel n‘a plus qu‘à ajouter 

des détails tels que le numéro de la facture, les quantités livrées 

et la date. D‘autres règles de vérification ont également été mises 

en œuvre pour garantir que la facture réponde aux exigences 

d‘Airbus et aux règles fiscales spécifiques à chaque pays.

As the solution supports multiple invoicing channels, validations 

are performed regardless of how the supplier sends the invoice. 

Successful validation by SupplyOn ensures that suppliers are paid 

on time. Moreover, suppliers gain almost real-time visibility on the 

invoice status.

Comme la solution est compatible avec plusieurs canaux de 

facturation, la validation a lieu quel que soit le mode d‘envoi 

choisi par le fournisseur. La validation via SupplyOn garantit 

que les fournisseurs sont payés à temps. En outre, les 

fournisseurs bénéficient d‘une visibilité en temps quasi réel 

sur l‘état de la facture.

//  Le traitement entièrement numérisé de toutes les étapes, de la commande à 
la facture, se traduit par des processus très efficaces dans les achats production, 
un niveau élevé de transparence et un taux de comptabilisation automatique des 
factures de 90 %.



Au cours des 18 premiers mois, 1 800 fournisseurs ont été 

connectés à la nouvelle solution et plus de 2,1 millions de factures 

ont été comptabilisées. L‘automatisation de la comptabilisation 

des factures et le respect des délais de paiement ont 

considérablement augmenté. Les réactions des services d‘achat 

et de comptabilité d‘Airbus ont été très positives, et il en va de 

même pour les fournisseurs.

Les bénéfices 
•	 Des processus efficaces : L‘ensemble du processus, du bon 

de commande à la facture, est traité de manière entièrement 

numérique dans une solution intégrée qui génère la facture 

à partir du bon de commande de manière transparente et la 

valide sur la base de diverses règles de vérification. 

•	 Réduction de la charge de travail : La qualité élevée des 

données du processus intégré Purchase-to-Pay réduit 

considérablement la proportion de litiges sur les factures. 

Cela soulage à la fois les Achats et la Comptabilité ainsi que 

les fournisseurs en éliminant la nécessité d‘un suivi et  

d‘une enquête. 

•	 Taux de comptabilisation automatique très élevé : La plupart 

des champs de la facture sont pré-renseignés et la validation 

fonctionne quel que soit le mode d’envoi, ce qui se  

traduit par un taux de comptabilisation automatique de  

plus de 90 pour cent. 

•	 Paiement dans les délais : Le système de comptabilisation 

des factures, largement automatisé, permet à Airbus de 

garantir le respect des délais de paiement. Ceci représente, 

avec l‘interface conviviale de la solution, la principale raison 

du haut niveau d‘acceptation chez les fournisseurs. 

•	 Transparence de bout en bout : Le statut de la facture 

est visible à tout moment par Airbus et ses fournisseurs, 

pratiquement en temps réel. En outre, les fournisseurs 

savent quand ils sont payés.
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